AVISO LEGAL Y CONDICIONES GENERALES DE USO DE LOS
SITIOS WEB Y SUBSITIOS O SUBDOMINIOS DE
BEONLINESOLUCIONES SL

https://*.beonlinesoluciones.com

https://www.beonlinetelecom.com

https://beonline.group

I. AVISO LEGAL E INFORMACION GENERAL

En cumplimiento con el deber de informacion dispuesto en la Ley 34/2002 de Servicios
de la Sociedad de la Informacion y el Comercio Electrénico (LSSI-CE) de 11 de julio,
se facilitan a continuacion los siguientes datos de informacién general y titularidad de
los sitios web de Beonlinesoluciones SL:

Denominacion Social: BEONLINESOLUCIONES SL

Domicilio Social: Calle Vitoria 29 1°D,09004,Burgos,Burgos

NIF: B75606038

Teléfono: 910085978

E-Mail: privacidad@beonlinesoluciones.com

Web: https://www.beonlinesoluciones.com/

Datos Registrales: Registro Mercantil de Burgos; S8, H BU 20051, I/A 1
(11.12.24)

Sitios web: https://*.beonlinesoluciones.com , https://www.beonlinetelecom.com y
https://beonline.group y subsitios 0 subdominios de estos, (en adelante, Sitio Web y
subsitios 0 subdominios)

Beonlinesoluciones esta adherido a: Confianza Online cuya aprobacion viene dada
por el organismo siguiente: Confianza Online y que se puede consultar en el Sitio Web
y subsitios o] subdominios:
https://www.confianzaonline.es/doc/codigo_etico_confianzaonline.pdf.

Il. TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO

El objeto de las condiciones: El Sitio Web y subsitios o subdominios

El objeto de las presentes Condiciones Generales de Uso (en adelante, Condiciones)
es regular el acceso y la utilizacion del Sitio Web y subsitios o subdominios. A los
efectos de las presentes Condiciones se entendera como Sitio Web y subsitios o
subdominios: la apariencia externa de los interfaces de pantalla, tanto de forma
estatica como de forma dinamica, es decir, el arbol de navegacion; y todos los
elementos integrados tanto en los interfaces de pantalla como en el arbol de
navegacion (en adelante, Contenidos) y todos aquellos servicios o recursos en linea
que en su caso ofrezca a los Usuarios (en adelante, Servicios).

Version: 1 [1 Fecha revision: 17/06/25


https://*.beonlinesoluciones.com/
https://www.beonlinetelecom.com/
https://*.beonlinesoluciones.com/
https://www.beonlinetelecom.com/
https://beonline.group/

Beonlinesoluciones se reserva la facultad de modificar, en cualquier momento, y sin
aviso previo, la presentacion y configuracion del Sitio Web y subsitios o subdominios
y de los Contenidos y Servicios que en él pudieran estar incorporados. El Usuario
reconoce y acepta que en cualquier momento Beonlinesoluciones pueda interrumpir,
desactivar y/o cancelar cualquiera de estos elementos que se integran en el Sitio Web
y subsitios o subdominios o el acceso a los mismos.

El acceso al Sitio Web y subsitios o0 subdominios por el Usuario tiene caracter libre y,
por regla general, es gratuito sin que el Usuario tenga que proporcionar una
contraprestacion para poder disfrutar de ello, salvo en lo relativo al coste de conexién
a través de la red de telecomunicaciones suministrada por el proveedor de acceso que
hubiere contratado el Usuario.

La utilizacion de alguno de los Contenidos o Servicios del Sitio Web y subsitios o
subdominios podra hacerse mediante la suscripcion o registro previo del Usuario.

El Usuario

El acceso, la navegaciéon y uso del Sitio Web y subsitios 0 subdominios, confiere la
condicion de Usuario, por lo que se aceptan, desde que se inicia la navegacion por el
Sitio Web y subsitios o subdominios, todas las Condiciones aqui establecidas, asi
como sus ulteriores modificaciones, sin perjuicio de la aplicacion de la correspondiente
normativa legal de obligado cumplimiento segun el caso. Dada la relevancia de lo
anterior, se recomienda al Usuario leerlas cada vez que visite el Sitio Web y subsitios
0 subdominios.

El Sitio Web y subsitios o subdominios de Beonlinesoluciones proporciona gran
diversidad de informacion, servicios y datos. El Usuario asume su responsabilidad
para realizar un uso correcto del Sitio Web y subsitios o subdominios. Esta
responsabilidad se extendera a:

e Un uso de la informacion, Contenidos y/o Servicios y datos ofrecidos por
Beonlinesoluciones sin que sea contrario a lo dispuesto por las presentes
Condiciones, la Ley, la moral o el orden publico, o que de cualquier otro modo
puedan suponer lesion de los derechos de terceros o del mismo funcionamiento
del Sitio Web y subsitios o subdominios.

e La veracidad y licitud de las informaciones aportadas por el Usuario en los
formularios extendidos por Beonlinesoluciones para el acceso a ciertos
Contenidos o Servicios ofrecidos por el Sitio Web y subsitios o subdominios.
En todo caso, el Usuario notificara de forma inmediata a Beonlinesoluciones
acerca de cualquier hecho que permita el uso indebido de la informacion
registrada en dichos formularios, tales como, pero no sélo, el robo, extravio, o
el acceso no autorizado a identificadores y/o contrasenas, con el fin de proceder
a su inmediata cancelacion.

El mero acceso a este Sitio Web y subsitios 0 subdominios no supone entablar ningun
tipo de relacion de caracter comercial entre Beonlinesoluciones y el Usuario.

El Usuario declara ser mayor de edad y disponer de la capacidad juridica suficiente
para vincularse por las presentes Condiciones. Por lo tanto, este Sitio Web y subsitios
o0 subdominios de Beonlinesoluciones no se dirige a menores de edad.
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Beonlinesoluciones declina cualquier responsabilidad por el incumplimiento de este
requisito.

El Sitio Web y subsitios o subdominios esta dirigido principalmente a Usuarios
residentes en Espana. Beonlinesoluciones no asegura que el Sitio Web y subsitios o
subdominios cumpla con legislaciones de otros paises, ya sea total o parcialmente.

Si el Usuario reside o tiene su domiciliado en otro lugar y decide acceder y/o navegar
en el Sitio Web y subsitios o subdominios lo hara bajo su propia responsabilidad,
debera asegurarse de que tal acceso y navegacion cumple con la legislacion local que
le es aplicable, no asumiendo Beonlinesoluciones responsabilidad alguna que se
pueda derivar de dicho acceso.

lll. ACCESOY NAVEGAQION EN EL SITIO WEB Y SUBSITIOS O
SUBDOMINIOS: EXCLUSION DE GARANTIAS Y RESPONSABILIDAD

Beonlinesoluciones no garantiza la continuidad, disponibilidad y utilidad del Sitio Web
y subsitios o subdominios, ni de los Contenidos o Servicios. Beonlinesoluciones hara
todo lo posible por el buen funcionamiento del Sitio Web y subsitios 0 subdominios,
sin embargo, no se responsabiliza ni garantiza que el acceso a este Sitio Web vy
subsitios 0 subdominios no vaya a ser ininterrumpido o que esté libre de error.

Tampoco se responsabiliza o garantiza que el contenido o software al que pueda
accederse a traves de este Sitio Web y subsitios o subdominios, esté libre de error o
cause un dafio al sistema informatico (software y hardware) del Usuario. En ningun
caso Beonlinesoluciones sera responsable por las pérdidas, dafios o perjuicios de
cualquier tipo que surjan por el acceso, navegacion y el uso del Sitio Web y subsitios
o subdominios, incluyéndose, pero no limitandose, a los ocasionados a los sistemas
informaticos o los provocados por la introduccion de virus.

Beonlinesoluciones tampoco se hace responsable de los dafos que pudiesen
ocasionarse a los usuarios por un uso inadecuado de este Sitio Web y subsitios o
subdominios. En particular, no se hace responsable en modo alguno de las caidas,
interrupciones, falta o defecto de las telecomunicaciones que pudieran ocurrir.

El prestador no se hace responsable bajo ningun concepto de los dafios que puedan
dimanar del uso ilegal o indebido de la presente pagina web.

IV. POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Respetando lo establecido en la legislacion vigente, Beonlinesoluciones se
compromete a adoptar las medidas técnicas y organizativas necesarias, segun el nivel
de seguridad adecuado al riesgo de los datos recogidos. Vea nuestra politica de
proteccion de datos en: https://www.beonlinesoluciones.com/politica-de-privacidad/

Leyes que incorpora esta politica de privacidad
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Esta politica de privacidad esta adaptada a la normativa espafiola y europea vigente
en materia de proteccion de datos personales en internet. En concreto, la misma
respeta las siguientes normas:

e ElI Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos
(RGPD).

e LalLey Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales (LOPD-GDD).

e El Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal (RDLOPD).

e Laley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y
de Comercio Electronico (LSSI-CE).

Identidad del responsable del tratamiento de los datos personales

El responsable del tratamiento de los datos personales recogidos en
Beonlinesoluciones es: BEONLINESOLUCIONES SL, provista de NIF: B-75606038 e
inscrita en: Registro Mercantil de Burgos, cuyo representante es: Ménica Gonzalez
Serrano (en adelante, también Responsable del tratamiento). Sus datos de contacto
son los siguientes:

Direccion: Calle Vitoria 29 1°, 09004, Burgos, Burgos
Teléfono de contacto: 919930203
Email de contacto: privacidad@beonlinesoluciones.com

Enlaces a sitios web de terceros

El Sitio Web y subsitios o subdominios puede incluir hipervinculos o enlaces que
permiten acceder a paginas web de terceros distintos de Beonlinesoluciones, y que
por tanto no son operados por Beonlinesoluciones. Los titulares de dichos sitios web
dispondran de sus propias politicas de proteccién de datos, siendo ellos mismos, en
cada caso, responsables de sus propios ficheros y de sus propias practicas de
privacidad.

Reclamaciones ante la autoridad de control

En caso de que el Usuario considere que existe un problema o infraccion de la
normativa vigente en la forma en la que se estan tratando sus datos personales, tendra
derecho a la tutela judicial efectiva y a presentar una reclamacién ante una autoridad
de control, en particular, en el Estado en el que tenga su residencia habitual, lugar de
trabajo o lugar de la supuesta infraccion. En el caso de Espafia, la autoridad de control
es la Agencia Espanola de Proteccién de Datos (http://www.agpd.es).

Aceptacion y cambios en esta politica de privacidad

Es necesario que el Usuario haya leido y esté conforme con las condiciones sobre la
proteccion de datos de caracter personal contenidas en esta Politica de Privacidad,
asi como que acepte el tratamiento de sus datos personales para que el responsable
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del tratamiento pueda proceder al mismo en la forma, durante los plazos y para las
finalidades indicadas. El uso del Sitio Web y subsitios 0 subdominios implicara la
aceptacién de la Politica de Privacidad del mismo.

Beonlinesoluciones se reserva el derecho a modificar su Politica de Privacidad, de
acuerdo a su propio criterio, o motivado por un cambio legislativo, jurisprudencial o
doctrinal de la Agencia Espafola de Proteccion de Datos. Los cambios o
actualizaciones de esta Politica de Privacidad no seran notificados de forma explicita
al Usuario. Se recomienda al Usuario consultar esta pagina de forma periédica para
estar al tanto de los ultimos cambios o actualizaciones.

Esta Politica de Privacidad fue actualizada el dia 1 de enero 2021 para adaptarse al
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (RGPD) y a la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPD)

V. POLITICA DE COOKIES

El acceso a este Sitio Web y subsitios 0 subdominios puede implicar la utilizacion de
cookies.

Vea nuestra politica de cookies y sus preferencias y consentimientos aqui:

https://www.beonlinesoluciones.com/politica-y-preferencias-de-cookies/

V1. POLITICA DE ENLACES

Desde el sitio web es posible que se redirija a contenidos patrocinados, anuncios y/o
enlaces de afiliados y/o de terceras webs.

Entre los enlaces facilitados, existe la posibilidad de informar o hacer referencia a
productos y/o servicios de terceros. Dado que desde la web no podemos controlar los
contenidos introducidos por terceros, BEONLINESOLUCIONES SL no asume ningun
tipo de responsabilidad respecto a dichos contenidos, ni garantiza la experiencia,
integridad o calidad de sus productos. En todo caso, el prestador manifiesta que
procedera a la retirada inmediata de redirecciones a sitios web cuyo contenido pueda
contravenir la legislacion nacional o internacional, la moral o el orden publico, e
informara a las autoridades competentes sobre dicho contenido.

BEONLINESOLUCIONES SL tendra publicados estos enlaces hasta que sean
eliminados o suspendidos por el prestador o por el anunciante, y no sera responsable,
aunque estos anuncios puedan ser indexados por otros buscadores ajenos a esta
web.

El prestador no se responsabiliza de la informacion y contenidos almacenados, a titulo
enunciativo, pero no limitativo, en foros, chats, generadores de blogs, comentarios,
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redes sociales o cualquier otro medio que permita a terceros publicar contenidos de
forma independiente en la pagina web del prestador. No obstante, y en cumplimiento
de lo dispuesto en los arts. 11 y 16 de la LSSICE, el prestador se pone a disposicion
de todos los usuarios, autoridades y fuerzas de seguridad, y colabora de forma activa
en la retirada o, cuando sea necesario, el bloqueo de todos aquellos contenidos que
puedan afectar o contravenir la legislaciéon nacional, o internacional, derechos de
terceros o la moral y el orden publico. En caso de que el Usuario considere que puede
existir algun contenido que pudiera ser susceptible de esta clasificacion, se ruega lo
notifique de forma inmediata al administrador del sitio web.

Sin embargo, BEONLINESOLUCIONES SL le informa que cualquier relacion
contractual o extracontractual que el usuario formalice con estos terceros, afiliados o
anunciantes mediante el link proporcionado por esta web, sera valido unicamente y
exclusivamente entre el usuario y el anunciante y/o tercera persona vy
BEONLINESOLUCIONES SL no tendra ningun tipo de responsabilidad sobre los
dafios o perjuicios que pudieran ser ocasionados por la prestacién de servicios y/o
relaciones contractuales o extracontractuales realizadas entre el usuario y los
anunciantes o terceros contactadas a través de este portal, ya que el prestador sélo
actua como intermediario o] medio publicitario.

VIl. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

El sitio web, incluyendo a titulo enunciativo, pero no limitativo: la programacion,
edicién, compilacion y demas elementos necesarios para su funcionamiento, los
disefios, logotipos, textos y/o graficos son propiedad del prestador.

Las fotografias contenidas en el sitio web son propiedad del prestador y/o disponen,
en caso de que fuera necesario, de la licencia o autorizacion expresa por parte de los
autores. Asimismo, el sitio web incluye imagenes libres de derechos.

Todos los contenidos del sitio web se encuentran debidamente protegidos por la
normativa de propiedad intelectual e industrial.

Independientemente de la finalidad para la que fueran destinados, la reproduccion
total o parcial, uso, distribucion y comunicacion publica requieren de la autorizacion
escrita previa por parte del prestador. Cualquier uso no autorizado previamente por
parte del prestador sera considerado un incumplimiento grave de los derechos de
propiedad intelectual o industrial del autor.

Los disenos, logotipos, texto y/o graficos ajenos al prestador y que puedan aparecer
en el sitio web, pertenecen a sus respectivos propietarios, siendo ellos mismos
responsables de cualquier posible controversia que pudiera devenir respecto a los
mismos. En todo caso, el prestador cuenta con la autorizacion expresa y previa por
parte de los mismos.

El prestador reconoce a favor de sus titulares los correspondientes derechos de
propiedad industrial e intelectual, no implicando la mencién o aparicion en el sitio web,
de la existencia de derechos o responsabilidad del prestador sobre los mismos, como
tampoco respaldo, patrocinio o recomendacion por parte del mismo.
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Para realizar cualquier tipo de observacion respecto a posibles incumplimientos de los
derechos de propiedad intelectual o industrial, asi como sobre cualquiera de los
contenidos del sitio web, puede hacerlo a través del correo electronico arriba
resefado.

VIil. ACCIONES LEGALES, LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Beonlinesoluciones se reserva la facultad de presentar las acciones civiles o penales
que considere necesarias por la utilizacion indebida del Sitio Web y subsitios o
subdominios y contenidos, o por el incumplimiento de las presentes Condiciones.

La relacion entre el Usuario y Beonlinesoluciones se regira por la normativa vigente y
de aplicacion en el territorio espafol. De surgir cualquier controversia en relacion a la
interpretacion y/o a la aplicacion de estas Condiciones las partes someteran sus
conflictos a la jurisdiccion ordinaria sometiéndose a los jueces y tribunales que
correspondan conforme a derecho.

IX. ADHESION A LA ENTIDAD REGULADORA CONFIANZA ONLINE

Nuestra entidad se encuentra adherida a Confianza Online (Asociacion sin animo de
lucro), inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones Grupo 1, Seccién 1, nUmero
nacional 594400, CIF G85804011, Calle la Palma 59, Bajo A., 28015 Madrid (Espafia).
Para mas informacién: www.confianzaonline.es

Estas Condiciones Generales se rigen por la ley espafiola. Asi mismo, en
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Resolucion Alternativa de Litigios,
informamos a los consumidores que, como entidad adherida y en los términos
del Cédigo Etico, los usuarios podran acudir a Confianza Online para la resolucion
alternativa de eventuales controversias (https://www.confianzaonline.es/como-
reclamar/formulario-de-reclamaciones/). Si éstas se refieren a transacciones
electréonicas con consumidores, o sobre proteccion de datos cuando estén
relacionadas con este ambito, las reclamaciones seran resueltas por el Comité de
Mediacién de Confianza Online, acreditado para la resolucion alternativa de litigios en
materia de consumo. Si las reclamaciones versan sobre publicidad digital, o sobre
proteccion de datos relacionada con este ambito, seran sometidas al Jurado de la
Publicidad de AUTOCONTROL.

Ademas te recordamos que puedes acceder a la plataforma de resolucion de litigios
en linea de la Unidn Europea siguiendo este
enlace: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show”.

En Burgos a:

ORIGINAL FIRMADO A 18 DE JUNIO DE 2025
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La direccion de Beonlinesoluciones SL
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